VATTEN OCH AVLOPP

Larmar din fastighetspumpstation?

Vid larm ska du inte tillféra pumpen mer avloppsvatten. Om pumpen larmar beror det pa att nivan i tanken &r for
hog, till exempel f6r att det &r stopp i tanken eller att det inte finns strém till pumpen.

Kontrollera forst detta

e Aralla sakringar hela? Aterstall utlésta sakringar och se om problemet upphér.
¢ Finns strom till pumpen?
e Vinta i fem minuter. Ar det hdg niva i tanken kan problemet upphéra nar avloppsvattnet pumpats bort.

Om problemet kvarstar efter att du kontrollerat ovanstdende punkter tar du kontakt med Miva.

Felanmal till Miva
Felanmal pa 0660-330 330 dygnet runt.

For att vi ska kunna utféra service och underhall &r det viktigt att var servicepersonal kan ta sig fram till fastighetspumpstatio-
nen alla arstider. Vintertid behdver det vara skottat och sandat fram till och runt pumpstationen. Locket pa fastighetspumpsta-
tionen ska vara atkomligt.

Spola inte i toaletten

Vid larm ska undvika att spola toaletten, diska, tvatta, duscha, bada eller anvédnda vatten pa andra satt. Du kan avvakta for att
se om problemet upphdr nar vattennivan i tanken sjunkit.
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Tank pa!
Larmindikatorn ska vara centralt placerad i huvudbyggnaden, i till exempel hall, kék eller vardagsrum. Placera &ven informa-

tionen om vad du ska gora nér larmet gar i narheten av larmindikatorn sa det &r enkelt fér alla som bor i fastigheten att folja
instruktionerna nér det larmar.

Kundservice: 0660-330 400, info@miva.se

Oppettider: mandag—fredag 9.00-15.00, lunch 11.30-12.30
Felanmaélan: 0660-330 330

Vaxel: 0660-330 300

Webbplats: www.miva.se

Besdksadress: Sjdgatan 4A, Ornskdldsvik
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